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Beschluss am:

Betreff

Digitaler Nachlassservice

Beschlussvorschlag

Der Oberbirgermeister wird aufgefordert zu berichten, welche Angebote es aktuell
im Bereich des ,Digitalen Nachlass Service® gibt. (z.B. Columba Berlin) Basierend
auf dem Bericht soll er prifen, ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen ein sol-
ches Angebot in das Portfolio der stadtischen Bestattungsdienste aufgenommen
werden kann und der Stadtvertretung bis zur Januarsitzung 2018 eine entsprechen-
de Information vorlegen.




Begrundung

Der digitale Wandel zeitigt Auswirkungen Uber den Tod hinaus: Online-Konten wie
z.B. Mitgliedschaften in sozialen Netzwerken, online abgeschlossene Vertradge oder
Mitgliedschaften und Verbindlichkeiten bleiben bestehen und gehen auf den Erben
Uber. Ohne professionelle Hilfen stellt diese Situation die Betroffenen oftmals vor
grofRe Probleme. Dieser Umstand fuhrt dazu, dass zunehmend vor allem private An-
bieter einen ,Digitalen Nachlass Service“ anbieten, welcher Hinterbliebene kosten-
pflichtig unterstitzt Online-Konten im Internet ausfindig zu machen, diese zu verwal-
ten und ggf. zu I6schen. Nach Auffassung der Antragstellerin ist von einem steigen-
den Bedarf in der Zukunft auszugehen.
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