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Schwerin, der 19.01.2026

Neue Ablesepraxis der Netzgesellschaft Schwerin

Sehr geehrter Herr Oberbiirgermeister,

Bislang wurden die Stromzdhler in vielen Haushalten Schwerins durch einen
Ablesedienst erfasst und zur Abrechnung ubermittelt. Seit diesem Jahr werden
Mieterinnen und Mieter aufgefordert dies in Eigenregie zu tun. Diesbeziglich
erreichen mich Unverstindnis und Nachfragen von betroffenen Biirgerinnen und
Biirgern. Vor diesem Hintergrund bitte ich freundlichst um die Beantwortung
nachstehender Frage.

Was ist ursachlich fiir die veranderte und von Teilen der Biirgerinnen und Biirger als
wenig kundenfreundlich empfundene, neue Herangehensweise?
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